Plan integriteta

JZU Klinicki centar Crne Gore

PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta Osrl:zc:zlnl mjere rizici ovat ljed !::; smanjenje/otklanjanje Odg:(\)lg;na Rok at r(lea?l‘i:i:l:?e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
1.1 Rukovodenje i Medicinski Narusavanje Zakoni i Neblagovremenc 5 40 Re.dOV.ITlO |.plro§kt‘|vng Rukovodilac Sluzbe - kontinuirano hd
upravljanje direktor/ica integriteta podzakonska nepotpuno ili objavljivati i azurirati za odnose sa
institucije akta neujednaceno mfprmg;ue koje se . Javnoscu
Direktor/ica objavljivanje objavljuju po zakonu, kao i . 5
Narugavanje informacija od Qruge informacije od javnog Zaposleni zaduzen
Zaposleni principa Interna akta javnog interesa interesa. za SPI
zaduzen za transparentnosti | institucije i informacija o
;srl]?gronciggijr;n;;up g?gl:nli)sit:nove, Uspo_stavitj kvarta]nu Rukovodilac Sluzbe kvartalno
Internet dovesti do provjeru azurnosti | za odnose sa
Rukovodilac stranica KCCG smanjenja _potpunosp c_)bjavljemh . Javnoscu
Sluzbe za odnose povjerenja 'nformac'.Ja o “F.Vrd‘?’."m
sa javnodcu javnosti. n_edostauma izvijestiti
Postupak po direktora
Pomocnici zahtjevima za
direktoral/ica slobodan
pristup
Direktori/ informacijama
rukovodioci
organizacionih
jedinica
1.2 Rukovodenje i Medicinski Nedozvoljeni Zakoni i Nejasne, 5 7 35 Preispitati postOJece . Pomocnik direktora - kontinuirano hd
upravljanje direktor/ica spoljni ili podzakonska nepotpune ili procedqrg L po_potrebl, za pravne poslove
unutrasnji uticaj | akta neujednaceno dopuniti ih jasnim .
Direktor/ica primijenjene kriterijumima, Nadlezni
Donosenje procedure i ”ad'eznoﬁt".“ar vt_okom rUkOVQd'l‘-’.’C
Pomocnici odluka Interna akta kriterijumi pri postupanja i nacinom organizacione
direktora/ica suprotno institucije pripremi i dokumentovanja odluka jedinice
propisima i donosenju
%Lib?g:éd Lnr?ggérrama Pravna i ioz(y:tlja?{ak Obe;bijediti pravnu i.struénu Nadlein! kontinuirano
organizacionih stru¢na potrebne provjeru yskla.(.ienostgl odluka rukovgdllgc
jedinica kontrola akata pravne i sa propisima | mtejmrn organizacione
struéne aktlmg prije donosenja, jedinice
provjere. kada je potrebna.
Sluzba za pravne
poslove
Periodi¢no kontrolisati Nadlezni Najmanje
primjenu procedura i rukovodioci jednom godisnje
evidentirati odstupanja i organizacionih
korektivnhe mjere. jedinica
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1.3 Rukovodenje i Direktor/ica Neadekvatno Zakoni i Planiranje na 6 18 Obe,Zb”.ed't' klvarFfaInO P‘omocmcl kvartalno had
upravljanje strateko i podzakonska osnovu pracenje realizacije planova direktora/ica
Pomocnici operativno akta nepotpunih ili . .
direktora/ica planiranje rada neusaglagenih Direktori/
institucije podataka, rukovodioci
Direktori/ Strateski kasnjenje u .org.ar'nzaCIonlh
rukovodioci dokumenti realizaciji i jedinica
organizacionih nepravovremenc
jedinica reagovanje na . - Sy . " _—
Plan rada i odstupanja, uz Prije usvgan;g_khucmh Nadlezn! . prije usvajanja
Glavna sestra/ periodi¢no nedovoljnu planovg |zvrs!t| provjeru rUkOVQd'O.C' . Plana
tehnicar KCCG izvjestavanje koordinaciju usaglevlst_anosn pqdat_akq _org_ar_nzacmmh
organizacionih padlgznlh organizacionih jedinica
jedinica. jedinica. .
Nosioci izrade plana
1.4 Rukovodenje i pomo¢nik Donodenje Zakoni i Neblagovremenc 5 7 35 Obezbijediti kontinuirano  Nadlezni kontinuirano Ad
upravljanje direktora za odluka i akata | podzakonska pracenje pracenje propisa od znacaja  rukovediaci, prema
ekonomsko neuskladenih akta izmjena propisa za rad .KCC.G ! blag9v_remeno djelokrugu rada
finansijske sa vazedim i neujednacena informisanje nadleznih
poslove propisima primjena novih organizacionih jedinica o
Interna akta ili izmijenjenih izmjenama koje uticu na.
rukovodilac institucije pravila u njihov raq, uz uskvlaclj_wanje
sluzbe za javne organizacionim postupanja sa vazecim
nabavke jedinicama, éto propisima.
Pravna i moze dovesti
Pomocénik stru¢na do donosenja
direktora za kontrola akata neuskladenih
pravne poslove odluka ili akata.
1.5 Rukovodenje i pomo¢nik Sukob interesa | Interna akta Nedovoljno 3 6 18 Obezbijediti transparentno i Nadlezni kontinuirano ©
upravljanje direktora za institucije transparentno quumentqyano POStl.{p,anJ.e rL_Jkovod|OC|, prema
ekonomsko nedozvoljeni ili prilikom prijema i kor]_scenja djelokrugu rada
finansijske uticaj nedokumentovai sponzorstava i donacija,
poslove Zakon o postupanje p!lhqvVo uredpo evidentiranje
Netransparentnc | sprie¢avanju prilikom i izvjestavanje u skladu sa
Direktor/ica primanje i korupcije prijema, vazecim propisima, uz
korigéenje evidentiranja i sprecavanje moguceg
Rukovodioci sponzorstava i koris¢enja sukoba m_teresa o
organizacionih donacija Zakoni i sponzorstava i nedozvoljenog uticaja.
jedinica podzakonski akt | donacija, kao i
Pomocnik irrl]ztltlgnse:gci)lti)a Obezbijediti <_ja se o Direktor/ica kontinuirano
direktora za Ugovori i nedozvoljenog sponvzorstvq i drugi oblici -
pravne poslove evidencije uticaja. podrske k°J'..Se. odno;e na Nadlezn!
rad, edukaciju i stru¢no rukovodilac
Centar za nauku usavrSavanje zaposlenih organizacione
realizuju uz prethodno jedinice
odobrenje KCCG i
odgovaraju¢u dokumentaciju
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2.1 Kadrovska politika, svi zaposleni Primanje Zakoni i Nedovoljna 5 7 35 Kontinuirano informisati Rukovodioci kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno nedozvoljenih podzakonska informisanost zaposlene o zabrani organizacionih
ponasanje zaposlenih Rukovodioci poklona ili akta zaposlenih o primanja nedozvoljenih _ Jedinica
organizacionih druge pravilima u vezi poklona i drugih koristi, kao i L.
jedinica nedozvoljene sa prijemom i o obavezi prijavljivanja Nadlezni
koristi prijavljivanjem polf!ona u §Iucaje\5|m“a ina rgkovodma, prema
poklona i nacin propisan vazecim djelokrugu rada
Neprijavljivanje neujednaceno propisima
poklona u postupanje u
slu¢ajevima praksi.
kada postoji
obaveza
prijavljivanja
2.2 Kadrovska politika, Direktor/ica Primanje Zakon o Neevidentiranje 5 7 35 Obezbijediti uredno i azurno  Direktor/ica kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno poklona ili sprje¢avanju ili nepotpuno evidentiranje prijavijenih ..
ponasanje zaposlenih druge korupcije evidentiranje poklona i postupanje u vezi  Nadlezni
nedozvoljene prijavljenih sa njimau skla.duvsa . rgkovodmm, prema
koristi javnog poklona i Zakonqm o sprje¢avanju djelokrugu rada
funkcionera njihove korupcije.
suprotno vrijednosti i
propisima ggg{ﬁgggf::o Izraditi interno pravil_o kojim  Direktor/ica kontinuirano
Narusavanje vezi sa se_ur(_edu_Je postupgnje sa -
transparentnosti prijavljenim pr!mljglmm_poklo_nlma_, nacin Nadlezn! .
u vezi sa poklonima. pruavIlea_nJa, ewdent_lranja i rL_Jkovod|OC|, prema
evidentiranjem postupanja sa goklonlma u djelokrugu rada
poklona skladu sa vazecim propisima.
2.3 Kadrovska politika, Direktor/ica Narudavanje Zakon o Neblagovremenc 6 6 36 Dostavljati izvjestaje o Direktor/ica U rokovima ©
eti¢no i profesionalno principa sprje¢avanju ili nepotpuno imovini i prihodima potpuno propisanim
ponasanje zaposlenih transparentnosti | korupcije dostavljanje i blagovremeno, u rokovima zakonom
i izvjedtaja o i slucajevima propisanim
neispunjavanje imovini i Zakonom o sprjecavanju
zakonskih prihodima korupcije
obaveza u vezi javnog
sa funkcionera.
prijavljivanjem
imovine i
prihoda javnog
funkcionera
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2.4 Kadrovska politika, odgovorno lice za | Narugavanje Interna akta Nedovoljna 5 40 Kontinuirano informisati odgovorno lice za  kontinuirano hd
eti¢no i profesionalno prijem i integriteta institucije informisanost zaposler}e onacinimal prijem | POSt.lfanJe
ponasanje zaposlenih postupanje po institucije zaposlenih o do“stuplmm .kanallm.a po prijavi zvizdaca
prijavi zvizdaca nac¢inima prijavljivanja sumnje na o
Neprijavljivanje | Poslovni kodeks | prijavljivanja, korupciju i druge povrede  Rukovodioci
Rukovodioci sumnje na Zastiti integriteta, kao i 0 pravima i organizacionih
organizacionih korupciju i prijavilaca i zastiti prijavilaca. jedinica
jedinica druge Obuke i postupanju po
Svizaposleniu  |raanje. |zaposienin | moge dovest. Edukacije i informisanje  Rukovodioci  kontinuirano
KCCG do narocito usmjeriti na organizacionih
neprijavljivanja zaposlene koji ot])av!JaJu jedinica
Zakon o zastiti | uocenih poslove sa povecanim
2vizdaca nepravilnosti. rizikom integriteta i krolz )
redovne sastanke ukazivati
na obavezu prijavljivanja
uocenih nepravilnosti.
2.5 Kadrovska politika, odgovorno lice za | Neadekvatno Interna akta Neblagovremenc 6 5 30 | Obezbijediti povjerljivo, Direktorfica, u  ~ kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno prijem i postupanje po | institucije ili blagovremeno i _ okviru nadleznost:i
ponasanje zaposlenih postupanje po prijavama neujednaceno dokurpentovano_PosvtupanJe
prijavi zvizdaca zvizdaca postupanje po po prijavama zwz_daca,
Zakon o zastiti | prijavama, za§tlty 'de.”t'tet"’! I prava
Direktor/ica Ugrozavanje podataka o nedovoljna prijavioca | obav;lestavanje 0
povijerljivosti licnosti zastita preduzetim raqlmama u
Rukovodioci identiteta i identiteta i skladu sa propisima
organizacionih podataka podataka
jedinica Propisi iz prijavioca i . . -
Ugroavanje oblasti zabrane | nedovoljno Postupati po preporukama odgovorno lice za  kontinuirano

prava zvizdaca

diskriminacije i
zastite prava
zaposlenih

Zakon o zastiti
zvizdaca

informisanje
zvizdada o
preduzetim
radnjama

nadleznih organa u vezi sa
prijavama zvizdaca i
obezbijediti pra¢enje
realizacije preduzetih mjera.

Internim aktom bliZze urediti
postupak prijema i obrade
prijava zvizdaca i
obezbijediti objavljivanje
podataka o odgovornom licu
za prijem i postupanje po
prijavama na internet
stranici KCCG.

prijem i postupanje
po prijavi zvizdaca

Nadlezni
rukovodioci
organizacionih
jedinica

odgovorno lice za
prijem i postupanje
po prijavi zvizdaca

Pomocnik direktora
za pravne poslove

kontinuirano
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2.6 Kadrovska politika, Medicinski Naruéavanje Zakoni i Neblagovremens 7 21 Obezbijediti blagovremenu i Medicinski direktor/ kontinuirano hd
eti¢no i profesionalno direktor/ica integriteta podzakonska ili j_ednaku c}_ostupnost . , lca
ponasanje zaposlenih usljed akta neujednacena informacija o radu, pravima i e
Pomo¢nici/ce nedovoljne razmjena obavezama zaposlenih, Pomocnici/ce
direktora/ica transparentnosti informacija o edukaciji i strucnom direktora/ica
i neujednacene |Interna akta radu, pravima i usavrsavanju prekg . L
Direktori/ interne institucije obavezama nadlezr]lh rukovodllac§ . RUKOV,Od'(?C' .
rukovodioci komunikacije zaposlenih, kanala interne komunikacije. .org.ar'nzaoomh
organizacionih edukaciji i jedinica
jedinica Uobicajeni usavrsavanju,
Glavna sestra/ tznmadlnlink;ecri?ee Zgov;(t)izgo Obezbijediti redovnu Rukovodioci kontinuirano
tehnicar KCCG nejednakog razmjenu informacija organizacionih
postupanja i izmedu organizacionih y jedinica
nepovijerenja. jedinica i ukazivati na eticke
standarde i jednako
postupanje.
2.7 Kadrovska politika, Sluzba za pravne | Narugavanje Interna akta Neblagovremenc 7 21 Obezbijediti blagovremeno i - Sluzba za pravne  kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno poslove principa institucije ili nedovoljno transparentno _ogla_savan;e poslove
ponasanje zaposlenih transparentnosti transparentno slobodnih radnih mjesta i ) )
Direktor/ica, u i jednakog oglasavanje J_ednaku qutupnpst . Dlre_ktor/lca,vu .
okviru nadleznosti | postupanja u Zakon o radu slobodnih informacija kandidatima, uz  okviru nadleznosti
postupku radnih mjesta i kontrolu uskladven/qst|
zaposljavanja nejednaka postgpka sa vazedim
Propisi iz dostupnost propisima i kriterijumima.
oblasti informacija

zaposljavanja

zainteresovanim
kandidatima.

Pratiti dosljednu primjenu
postojece procedure za
zasnivanje radnog odnosa,
ukljucujuci primjenu
utvrdenih kriterijuma, nacin
provjere kompetencija
kandidata i obrazlaganje
odluke o izboru kandidata

Direktor/ica kontinuirano

Sluzba za pravne
poslove
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2.8 Kadrovska politika, Medicinski Sukob interesa | Zakoni i Neujednacena 4 7 28 | Obezbijediti da odluke od Medicinski direktor/ kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno direktor/ica podzakonska primjena znacaja za rad, ., lca
ponasanje zaposlenih nedozvoljeni akta utvrdenih rasporedivanje, edukaciju i .
Pomocnici/ce uticaj kriterijuma pri stru¢no usavrsavanje budu Ppmocnlc[/ce
direktora/ica rasporedivanju, zasnovane na vazecim direktora/ica
Narusavanje Interna akta edukaciji i praVIIImva |.I<r|.ter|jum|ma, uz .
Rukovodioci principa institucije stru¢nom obrazlozenje i RUKOV,Od'C,’C' .
organizacionih transparentnosti usavrsavanju i dokumentovan trag. .org.ar.nzaoomh
jedinica i jednakog nejednaka jedinica
postupanija Dokumentovanj¢| dostupnost
odluka ;gfggg?gg:ﬁa Obezbijediti blagovremenu i Rukovodioci kontinuirano
jednaku dostupnost organizacionih
informacija o edukaciji i jedinica
stru¢nom usavrsavanju
zaposlenima na koje se Nadlezne sluzbe,
odnose. prema djelokrugu
rada
2.9 Kadrovska politika, Direktor/ica Neefikasno i Interna akta Neuskladenost 6 5 30 Periodicno analizirati Direktor/ica kontinuirano Ad
eti¢no i profesionalno neracionalno institucije broja i kadrovske potrebe prema o
ponasanje zaposlenih Rukovodioci upravljanje strukture obimu i organizaciji rada i na Rukovodioci
organizacionih kadrovima zaposlenih sa osnovu utvrdenih potreba organizacionih
jedinica Kadrovski stvarnim planirati ;apqsljavanje i jedinica
planovi i obimom i rasporedl.vanje, u sk!adu sa o
Pomocnik evidencije vrstom poslova kadrovs!qm planom i . Pomoc¢nik direktora
direktora za u pojedinim potrebnim saglasnostima za pravne poslove
pravne poslove organizacionim
jedinicama.
2.10 Kadrovska politika, svi zaposleni Nesavjestan, Zakoni i Nedovoljna 6 5 30 Pratiti kvaliteti . Rukovodioci kontinuirano «
eti¢no i profesionalno nestrucan ili podzakonska stru¢na blagovremenost izvrsavanja = organizacionih
ponasanje zaposlenih Rukovodioci neblagovremen | akta osposobljenost poslova_l, u skladu sa . jedinica
organizacionih rad ili nedovoljno utvrdenvl_ml potrebarpa r
jedinica poznavanje raspol_c_>2|\{|r_n mogucngstllma, Cen_tar za na}Jku, u
Stru¢no propisa, obezvbuedm oggovarajuce okviru nadleznosti
usavravanje procedura i strucno usavrsavanje
standarda zaposlenih.
potrebnih za
Nadzor kvalitetno
rukovodilaca obavljanje
poslova.
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. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
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2.11 Kadrovska politika, svi zaposleni Zloupotreba Zakoni i Nedovoljno 6 5 30 Redovno VOd.'t' i pratiti RUKOV.Od'c.’C' . kontinuirano e
eti¢no i profesionalno prava na podzakonska pracenje podﬂatge 0 privremenoj _org‘ar_wlzamomh
ponasanje zaposlenih Rukovodioci privremenu akta podataka o sprijecenosti za rad i, kgda jedinica
organizacionih sprijeCenost za privremenoj postoje osnovi za sumnju u .
jedinica rad sprijecenosti za opravdgnosﬁ odsgstva, Sluzba za pravne
Evidencije o radi predu;lmatl ragnlle poslove
Sluzba za pravne odsustvima neujednaceno predY',de”e vazecim . )
poslove postupanje propisima pred nadleznim Dlre.ktor/lca,vu .
kada postoje organima. okviru nadleznosti
osnovi za
provjeru
opravdanosti
odsustva.
2.12 Kadrovska politika, Direktor/ica Neadekvatan Zakon o Neuskladenost 7 21 Pratiti realizaciju godisnjeg  Direktor/ica kontinuirano «
eti¢no i profesionalno nivo kvaliteta zdravstvenoj stru¢nog pIang !<ont|nU|rane Lo -
ponasanje zaposlenih Rukovodioci stru¢nog rada | zadtiti usavriavanja medicinske edukacije i Rukovodioci
organizacionih usljed sa potrebama strucnog usavrsavanja i, organizacionih
jedinica nedovoljnog ili rada, prema utvrdenim jedinica
neujednacenog | Bliza uputstva neujednacena potreb{ama'l raspolozn./'lm. . .
Direktor/ica stru¢nog za stru¢no dostupnost mogucnogtlfna, ObveZb”ed't' Direktor Centra za
Centra za nauku | usavréavanja usavrdavanje edukacija i odgovarajuce strucno nauku
zdravstvenih zdravstvenih nepotpuno usavrsavanje zaposlenih, uz
radnika i radnika i pracenje uredn_o e\{ldgntlran!e brop,
saradnika zdravstvenih realizacije vrste i trajanja realizovanih
saradnika planai programa strucnog M .
izvjetavanja usavrSavanja i izvjeStavanje
u skladu sa propisima
Plan stru¢nog
usavrsavanja i
edukacije
Statut KCCG
2.13 Kadrovska politika, svi zaposleni Nesavjesno Interna akta Napustanje 7 7 Obezbijediti pracenje Rukovodioci kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno postupanje u institucije radnog mjesta prisustva i urednu organizacionih
ponasanje zaposlenih Rukovodioci vezi sa prije dolaska primopredaju smjene/ jedinica
organizacionih prisustvom na zamjene ili duznostl,_g po utvrdenl_m
jedinica radnom mjestu | Zakon o uredne odstupanjima postupati u
i zdravstvenoj primopredaje _sl_(ladu sa vazecim propisima
primopredajom | zastiti duznosti, i internim aktima
duznosti narocito na
poslovima gdje
kontinuitet rada
utice na
bezbjednost
pruzanja
zdravstvene
zastite.
Strana 7 / 20




Plan integritet

a

JZU Klinicki centar Crne Gore

PREGLED I
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. . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta of_':zolz:“ mjere rizici .F::; smanjenje/otklanjanje Odg::g;na Rok at r(lea:)I‘i:i:rc‘:?e
kontrole (rezidualni) ) rizika us zacl)
mjere

2.14 Kadrovska politika, Direktor/ica Narugavanje Podzakonska Neujednacena 27 | Obezbijediti da se izbor Direktor/ica U svakom e
eti¢no i profesionalno transparentnosti | akta primjena kandidata i odobravanje . postupku
ponasanje zaposlenih Sluzba za pravne | ijednakog propisanog specijalizacija sprovode u Sluzba za pravne

poslove postupanja u postupka i :skladu sa vazecim propisima poslove

postupku Interna akta kriterijuma pri i utvrdenim kriterijumima, .

Nadlezni izbora institucije izboru uz jednalﬁu dostu.pnolst Nadlezn! )

rukovodioci, kandidata i kandidata, |nforma§|Ja kandldatllma, rgkovodlom, prema

prema djelokrugu | odobravanja nedovoljna obrazlozenu odluku i djelokrugu rada

rada specijalizacija | Zakon o transparentnost dokumentovan tok postupka

zdravstvenoj postupka i
zastiti nepotpuno
dokumentovanje
odluka

2.15 Kadrovska politika, Direktor/ica Naruéavanje Zakoni i Nepotpuno ili 18 Obezbijediti dase . Direktor/ica U rokovima «
eti¢no i profesionalno zakonitosti i podzakonska neblagovremenc zaposljavanje i angazovanje . propisanim
ponasanje zaposlenih Pomoc¢nik transparentnosti| akta objavljivanje i u periodu izborne kampanje  Pomocnik direktora zakonom

direktora za
pravne poslove

zaposljavanja u
periodu izborne
kampanje

dostavljanje
propisane
dokumentacije i
postupanje
suprotno
ogranic¢enjima
koja vaze
tokom izborne
kampanje

sprovode u skladu sa
vazecdim ogranicenjima i da
se propisana dokumentacija
objavljuje i dostavlja
nadleznim organima u
rokovima i na nacin utvrden
zakonom

za pravne poslove
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Rukovodioci
organizacionih
jedinica

Sluzba za pravne
poslove

ravnopravnosti

Propisi iz
oblasti zabrane
diskriminacije i
zastite prava
zaposlenih

prava iz rada i
po osnovu
rada,
zaposljavanju,
rasporedivanju,
stru¢nom
usavrsavanju i
napredovaniju,
kao i
nedosljedna
primjena rodno
osjetljivog
jezika.

rasporedivanju, stru¢nom
usavrsavanju i
napredovanju, uz primjenu
rodno osjetljivog jezika u
sluzbenim aktima i
evidencijama gdje je
primjenjivo

Nadlezni

rukovodioci, prema

djelokrugu rada

PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
ocnern Postojece Preostali Vjer Pos Proc PredloZzene mjere za Oodaovorna St K';a::.l(e :gis
Oblasti rizika Radna mjesta rizici mjere rizici ovat ljed iena smanjenje/otklanjanje gsoba Rok at realiiaci'e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
2.16 Kadrovska politika, svi zaposleni Zlostavljanje Interna akta Nedovoljna 7 21 Kontinuirano mfgrrmsah lice zaduzer]o za Kontinuirano «
eti¢no i profesionalno na radu, institucije informisanost o za‘posllefne O nacinima posvreldoyanje u
ponasanje zaposlenih lice zaduzeno za | diskriminacija i nacinima prijavljivanja zlostavljanja, ~ slucajevima
posredovanje u drugi oblici prijavijivanja i dlskrllmma_c_ue i druglp ot_)llka zlostavljan_ja na
slu¢ajevima neprihvatljivog | Zakon o zastiti neprihvatljivog ponasanja,  radu (mobing)
zlostavljanja na ponasanja zabrani zaposlenih, nadleznlm licima i pravima .
radu (mobing) izmedu diskriminacije neblagovremenc zapolsl'enlh u skladu sa RUKOV,Od'(?C' .
zaposlenih ili ili propisima organizacionih
Rukovodioci od strane neujednaceno jedinica
organizacionih trecih lica Zakon o postupanje po .
jedinica zabrani prijavama i rizik Sluzba za pravne
zlostavljanja na | ponavljanja poslove
Sluzba za pravne radu neprihvatljivog
poslove ﬁg?j;:gij; Obezbijediti blagovremeno, lice zaduzeno za Kontinuirano
Zakon o radnog povjerljivq i dokumentova_no posvre-ldoyanje u
Zabrani okruzenja postupanje po prijavama i slucajevima
diskriminacije sprovodeme; odgovarvajucnj zlostavljanJa na
lica sa mjera u karu nadleznosti, radu (mobing)
invaliditetom uz podsticanje
profesionalnog i Direktor/ica
nediskriminatornog radnog
okruzenja Sluzba za pravne
poslove
Rukovodioci,
prema nadleznosti
2.17 Kadrovska politika, Pomocnici/ce NarusSavanje Interna akta Nejednako 4 6 24 ObeZb'Jed,'t',J,ednako Direktor/ica Kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno direktora/ica principa rodne institucije postupanje ili postuganje'l Jednake. .
ponasanje zaposlenih ravnopravnosti nejednake moguqnos'gl zaposlenih u Sluzba za pravne
Direktor/ica i jednakog mogucnosti u Ostvqr!vanjq prava, poslove
postupanja Zakon o rodnoj | ostvarivanju zaposljavanju,
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PREGLED I
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
Osnovni Postojece Preostali Vjer Pos Proc PredloZzene mjere za Oodaovorna St Kria::_ke ::gis
Oblasti rizika Radna mjesta rizici mjere rizici ovat ljed iena smanjenje/otklanjanje gsoba Rok at realiiaci'e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
2.18 Kadrovska politika, Rukovodioci Nejednako ili Zakoni i Neujednacdena 4 7 28 Obezbijeditidase Sluzba za pravne U svakom Ad
eti¢no i profesionalno organizacionih nedovoljno podzakonska primjena ocjenjivanje radnog ucinka,  poslove postupku
ponasanje zaposlenih jedinica transparentno | akta propisanih nagradivanje i . -
ocjenjivanje kriterijuma, sarjkc/!onlsanjle zasnivaju na Nadlezn! .
Sluzba za pravne |radnog ucinka, nedovoljno vazecim propisima, rukovodioci, prema
poslove nagradivanjei | Interna akta dokumentovanje utvrdenim kriterijumima i djelokrugu rada
sankcionisanje | institucije razloga za dokumentovanim
Nadlezni zaposlenih odluke ili cinjenicama, UZJedngklo
rukovodioci, nejednako postupanje u uporedivim
prema djelokrugu Evidencije i postupanje u situacijama
rada dokumentacija | uporedivim
na osnovu kojih | situacijama
se odlucuje moze uticati na
prava,
napredovanje,
nagradivanje i
odgovornost
zaposlenih
2.19 Kadrovska politika, Sluzba za pravne | Obavljanje Saglasnosti za | Neuredno 5 40 Obezbijediti uredno ) Sluzba za pravne  kontinuirano ©
eti¢no i profesionalno poslove dopunskog dopunski rad evidentiranje evidentiranje saglasnosti za  poslove
ponasanje zaposlenih rada suprotno saglasnosti, dopunski rad i pratiti da se L.
Nadlezni propisima ili obavljanje dopunski rad obavlja u Nadlezni
rukovodioci datoj Kadrovske dopunskog skladu sa izdatom rukovodioci, prema
organizacionih saglasnosti evidencije rada mimo saglasnoscu i vazecim djelokrugu rada
jedinica Sukob interesa odobrenih propisima, uz pracenje .
i uticaj uslova ili u moguceg sukoba interesa i
Zdravstveni dopunskog Zakon o okolnostima uticaja na uredno )
radnici i saradnici |rada na zdravstvenoj moguceg izvrsavanje redovnih radnih
redovno zadtiti i drugi sukoba interesa obaveza
obavljanje vazedi propisi moze narusiti
poslova nepristrasnost i
uredno
izvrSavanje
redovnih radnih
obaveza
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PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta o":_':;z:“ mjere rizici ovat ljed .F::; smanjenje/otklanjanje Odg::g;na Rok at r(lea?l‘i:;::?e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
3.1 Planiranje i upravljanje pomocnik Neadekvatno Zakoni i Planiranje na 24 O.beZb.'.Jed't' da se pomacnik direktora U C"?'“S‘.‘ e
finansijama direktora za planiranje i podzakonska osnovu finansijsko planiranje za ekonomsko planiranja
ekonomsko izvrSavanje akta nepotpunih, zasniva na blggovremgnol finansijske poslove
finansijske finansijskog neblagovremenil dostavljenim i obrazlozenim o
poslove plana ili .pot.re.bama orlg.amzaaonlh Rukm@dma
Finansijski plan | neusaglasenih Jed",“ca:,ar_‘al'z' pre'ghqdne nadlegnlhl .
Rukovodioci i budzetska podataka i reallzaqje i raspolozivim 'org.ar'uzauonlh
nadleznih pravila potreba, sredstvima jedinica
organizacionih nerealne
Jedinica Radunovodstven ﬁ;%%sgﬁr:o P_eriod_i_éno pratiti realizagiju ] pomocnik direktora kontinuirano
i finansijske pracenje flnaps_ljskog plana,_ut_vrdlvatl za eko__nomsko
evidencije odstupanja znacajna odstup_anja i finansijske poslove
izmedu plana i njihove razloge |,_kad§ je .
realizacije. pot_rebno,_ preduzllmap I\_ladle;_ne .
Interni aktl_vnost|vu§_klad|valnja_u finansijske sluzbe
kontrolni okviru vvgzleuh propisa i
mehanizmi raspolozivih sredstava.
3.2 Planiranje i upravljanje | pomo¢nik Netransparentnc | Postojeci Trodenje 30 Redovno pratiti zakonitost, ~ pomocnik direktora kontinuirano ©
finansijama direktora za nenamjensko ili | zakoni i sredstava bez namjenu i ulskladlgnqst za eko_nomsko
ekonomsko neuskladeno podzakonska potpune koriscenja finansijskih finansijske poslove
finansijske korié¢enje akta dokumentacione sredstava sa finansijskim .
poslove finansijskih osnove ili mimo planom i raspolozivom Nadlezne .
sredstava odobrene dokume,nta.cuom.,. kro; finansijske sluzbe
Rukovodioci Finansijski plan | namjene i postojece finansijske i
nadleznih plana, racunovodstvene kontrole.
organizacionih neblagovremenc
Jedinica Esicduer::)c\i/j(;dstven ggg?{]/;;#jaa i _Pratiti rgalizaciju prep_o!’_ukla pomocnik direktora U rokovima iz
nedovoljno interne i eksterne revizijei  za ekonomsko preporuka
Interne pracenje ewdentlrfatl status finansijske poslove
finansijske realizacije preduz_enh ak_tlvnostl ! .
kontrole preporuka korektivnih mjera Odgovorlnl .
revizije rukovodioci, prema
nalazima i
Nalazi interne i preporukama
eksterne
revizije
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REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta o":_':;z:“ mjere rizici ovat ljed .F::; smanjenje/otklanjanje Odg::g;na Rok at r(lea?l‘i:;::?e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
3.3 Planiranje i upravljanje rukovodilac Sukob interesa | Zakon o javnim | Neujednacena 27 _Vreginf)vame ponuda vrsiti clanovi !<°.m'5”e za U svakom e
finansijama sluzbe za javne nabavkama ili nedovoljno iskljucivo prema unaprijed  otvaranje i postupku
nabavke nedozvoljeni dokumentovana utvrdenim kriterijumima, uz vrednovanje
uticaj primjena do.kuqlent_ov.an tok . ponuda
Clanovi komisija Dokumentacija | kriterijuma, ocjenjivanja i postupanje u ) .
Neobjektivno postupka sukob interesa skladu sa pravilima o rukpvodHac sluzbe
Sluzba za javne vrednovanje ili drugi uticaj sukobu interesa. za javne nabavke
nabavke ponuda koji moze
Pravna zastita i | dovesti do
izvjestavanje favorizovanja
ponudaca.
Pravilnik o
nacinu
sprovodenja
jednostavnih
nabavki
3.4 Planiranje i upravljanje | Rukovodioci Nepravilno Zakoni i Nedovoljno 24 Dokumentovano pratiti Sluzba za javne kontinuirano ©
finansijama jedinica koje pracenje i podzakonska pracenje reaillzacllju ugovora, nabavke
prate ugovor realizacija akta ugovorenih eV|dent|re?t| znacajna .
ugovora obaveza i odstupanja i Ol’..).ezblje'dltl Nadle.znel
Sluzba za javne odstupanja, uz usk!adgnost prijema i organizacione
nabavke Prekoracenje Ugovori o rizik placanja sa ugovorenim jedinice
ovlaééenja ili javnim prihvatanja ili obavezama i .
NadleZne nedozvoljeni nabavkama placanja dokumentacijom Sluzba za
finansijske sluzbe | uticaj obaveza koje ekonomsko-
nijesu u skladu finansijske pgslovg,
Dokumentacija | sa ugovorom. prema nadleznosti
o realizaciji i
finansijske
kontrole
3.5 Planiranje i upravljanje rukovodilac Nedozvoljeni Zakoni i Nepotpuno ili 16 Bla.goylrem.eno |.potpuno FUKOVOd'laC sluzbe U rokovu’lna hd
finansijama sluzbe za javne spoljni ili podzakonska neblagovremenc objavljivati propisanu " za javne nabavke propisanim
nabavke unutradnji uticaj | akta objavljivanje dokumentaciju i informacije . ) zakonom
propisane 0 postupcima i zaklju¢enim  Sluzba za javne
Sluzba za javne Narugavanje dokumentacije i ugovorima na ) nabavke
nabavke transparentnosti| Zakon o javnim | informacija, uz odgovaraju¢im kanalima.

javnih nabavki

nabavkama

Portal javnih
nabavki

smanjenu
transparentnost
i dostupnost
podataka
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REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta of_':;z:“ mjere rizici .F::; smanjenje/otklanjanje Odg::g;na Rok at r(lea:)I‘i:i:rc‘:?e
kontrole (rezidualni) ) rizika us zacl)
mjere
3.6 Planiranje i upravljanje pomocnik Narusavanje Zakoni i Nepotpuno ili 18 Proplsan_e finansijske " pomocnik direktora U r°'$°"".“a e
finansijama direktora za zakonitosti i podzakonska neblagovremenc podatke i dokumentaciju za ekonomsko propisanim
ekonomsko transparentnosti | akta objavijivanje i ObjaVUI\{atl i dostgvljatl finansijske poslove zakonom
finansijske finansijskog dostavljanje nadle;nlm organima u M
poslove poslovanja u propisanih rokvov’[ma i na nacin utvrden I\.ladle;.ne .
periodu izborne | Finansijske i finansijskih vazecim propisima. finansijske sluzbe
Nadlezne kampanje racunovodstven: | podataka ili
finansijske suzbe evidencije postupanje
suprotno
Obaveza vazedim
izviestavanja ograni¢enjima.
3.7 Planiranje i upravljanje | rukovodilac Neadekvatno Podzakonska Neuskladene Javne nabavke planirati i rukovodilac sluzbe  kontinuirano ©
finansijama sluzbe za javne planiranje i akta potrebe, sprovoditi prema _ zajavne nabavke
nabavke sprovodenje dinamika i obrazlozenim potrebama i .
javnih nabavki pracenje rasgolqmwm ;rec!:stwma, uz Nadlezn! .
Nadlezni Zakon o javnim | realizacije pracenje reaI|zacue.| FUKOVQd'O.C' ’
rukovodioci Neekonomi¢no | nabavkama mogu dovesti znacajnih odstupanja, a organizacionih
organizacionih koris¢enje do kasnjenja, planiranje nabavke jedinica
jedinica sredstava ponavljanja medllcms.kle opreme
Plan javnih postupaka ili zasnlvat'l I na podac!ma o
nabavki neekonomi¢nog nedostajucoj opremi, stanju i
troenja. stepenu koriscenja
postojec¢e opreme
Finansijski plan
3.8 Planiranje i upravljanje [ SluZba za javne Favorizovanje | Plan javnih Neobjektivni, Tehnicke specifikacije Sluzba za javne U svakom ©
finansijama nabavke ponudaca kroz | nabavki selektivni ili zasnivati na st\/.arn!m . nabavke postupku
neobjektivno ili nedovoljno potrgbalrln'a i objektivnim, .
Organizacione neopravdano obrazlozeni provjerljivim Nadlezna
jedinice koje usko Dokumentacija | zahtjeviu karakteristikama predmeta organizaciona
definidu predmet i | definisanje postupka tehnickoj nabavke, uz . jedinica koja
potrebe nabavke | tehnicke specifikaciji doku_men_tovanje pos_gbnlh definise potrebu
specifikacije mogu zahtjeva i kontrolu njihove -
Clanovi komisija, Zakon o javnim | neopravdano uskladenosti sa propisima  Komisija, prema
prema nadleZnosti nabavkama i ograniditi nadleznosti
podzakonski konkurenciju i
akti stvoriti

prednost
odredenom
ponudacu.
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. . . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta os:z‘:‘c’:“ mjere rizici ovat ljed .F::; smanjenje/otklanjanje Odg:(\)lg;na Rok at r(lea?l‘i:::?e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
3.9 Planiranje i upravljanje Sluzba za Pogresno, Vazedi Primjena 5 45 KontrqllsaFl uskladenost Squba} 2. kontinuirano hd
finansijama fakturisanje neosnovano ili cjenovnici, pogresne faktgr[sanlh u_slgga sa fakturisanje
nepotpuno ugovori i cijene, Sifre ili medicinskom i finansijskom .
Nadlezne fakturisanje i pravila oshova d_okume.nFacuqm, vazecim Nadlezne
ekonomsko- naplata obrac¢una obracuna, cjenovnicima i ugovorenim  ekonomsko-
finansijske sluzbe | zdravstvenih izostavljanje ili praV|I|m§, uz ogranicavanje finansijske sluzbe
usluga dupliranje naknva’dnlh izmjena na .
Organizacione Medicinska i usluge, kao i ovlasc'ene.a Ilca' ! Nadlelznel
jedinice koje Neovlaséene finansijska neovlaséene Pbe?bl‘?d"’,anl? traga o organizacione
pruzaju i izmjene dokumentacija | naknadne lzvrsenim izmjenama. jedinice, prema
evidentiraju podataka od izmjene mogu sadrzaju usluge
zdravstvene znacaja za dovesti do
usluge obracun Informacioni finansijske
sistem i Stete,
postojece nepravilne
kontrole naplate i
nepouzdanih
evidencija
4.2 Cuvanje i bezbjednost Rukovodioci Neovlas¢eno Interna akta Nedovoljno 5 40 Kontinuirano upoz'n.avatl RUKOV,Od'(?C' . kontinuirano hd
podataka i dokumenata organizacionih otkrivanje, institucije poznavanje zapgsleﬂne sa Qravmma .org.ar'nzaoomh
jedinica korid¢enje ili pravila povjerljivosti, Cuvanja, jedinica
neadekvatno pristupa, koriscenja i dostavljanja . .
Svi zaposleni u ¢uvanje Eticki kodeks ¢uvanja i sluzbenih i licnih podataka i  Nadlezne sluzbe,
KCCG sluzbenih i razmjene pratiti postupanje u okviru - prema djelokrugu
lignih podataka podataka, dodijeljenih ovlaséenja rada
Vazedi propisi o | nepazljivo
zastiti licnih postupanje ili
podataka neovlaséeno
dostavljanje i
uvid mogu
dovesti do
povrede
povijerljivosti i
prava lica.
4.3 Cuvanje i bezbjednost | Rukovodioci Gubitak, Zakoni i Neadekvatni 5 40 | Obezbijediti i pratiti Rukovodioci kontinuirano e
podataka i dokumenata organizacionih ostecenje, podzakonska uslovi fizickog odgovarajuce uslove fizickog organizacionih
jedinica otudenje ili akta ¢uvanja, cuvanja dokumentacue, jedinica
neovlaséen nekontrolisan kontrolisan pristup i uredno .
Arhiva pristup pristup ili e"'def‘t'raf.‘le njenog Arhiva
sluzbenoj Interna akta nedovoljno preuzimanja, predaje i M .
NadleZne sluzbe, |dokumentaciji [ institucije pracenje kretanja, u skladu sa Nadlezne sluzbe,
prema djelokrugu predaje i vazecim pravilima. prema djelokrugu
rada preuzimanja rada
Pravila ¢uvanja | dokumentacije
i arhiviranja mogu dovesti
dokumentacije | do gubitka,
ostecenja ili
neovlaséenog
uvida
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PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta oi?;z:“ mjere rizici _P;:ac smanjenje/otklanjanje Odg:(\)lg;na Rok at ré;?i::?e
kontrole (rezidualni) ) rizika us zacl)
mjere
4.4 Cuvanje i bezbjednost Pomo¢nik Neovlaééen Interna akta Neadekvatno 40 Kontrolisati korisnicke Pomocnik direktora kontinuirano «
podataka i dokumenata direktora za pristup, gubitak [ institucije upravljanje naloge i prava pristupa za informacione
informacione ili otkrivanje korisni¢kim informacionim sistemima, tehnologije
tehnologije podataka u pristupima, blggovremeno u§klad|vat| N M
informacionom | Zakoni nedovoljno pristupe sa radnim Nadlezna IT Sluzba
Nadlezna IT sistemu pracenje ovlas.cenjlma i pratiti
Sluzba bezbjednosnih pezbjeQno§ne dogadage, uz
Narusavanje IT | Postojeci dogadaja ili |nf0rm|sanje Zap_i’s,'e”,'h °
bezbjednosti mehanizmi nebezbjedno bezbjednom koriscenju
zadtite postupanje sistema i pristupnih naloga.
informacionog zaposlenih
sistema gﬁooze dovesti Kontrole pristupa i zastite od Pomo¢nik direktora kontinuirano
neovlad¢enog neovlaséenog iznosenja ili za informacione
pristupa, otl_<rivar_1ja podataka i tehnologije
izmjene, ewdgntlrah utyrdgne ) . )
gubitka il bezbjednosng incidente i Nadlezna IT Sluzba
otkrivanja preduzete mjere
podataka.
4.5 Cuvanje i bezbjednost Rukovodilac Gubitak, Interna akta Nepotpuno ili 16 Redovno kontrolisati prijem, Rukovadilac Sluzbe  kontinuirano «
podataka i dokumenata Sluzbe za pravne | odtecenje, institucije neta¢no evidentiranje, razvrstavanje = za pravne i
i kadrovske pogregno evidentiranje, i dostavljanjg sl_uzbene kadrovske poslove
poslove razvrstavanje razvrstavanje i dokumentacije i uskladenost )
ili Evidencije dostavljanje sa odgovarajucim _ Arhiva
Arhiva neevidentiranje | prijema i dokumentacije evidencijama, uz otklanjanje
sluzbene razvrstavanja | moze oteZzati uocenih nepravilnosti
dokumentacije | dokumentacije | pracenje toka
predmeta i
rokova i dovesti
Arhivsko do gubitka ili
poslovanje neevidentiranja
dokumentacije
4.6 Cuvanje i bezbjednost Pomo¢nik Gubitak ili Interna akta Neredovno ili 36 | Obezbijeditiredovno ~ ~ Pomocnik direktora kontinuirano o
podataka i dokumenata direktora za nedostupnost institucije nepotpuno rezervno koplrgnje kr|t|cn!h za mform__auone
informacione podataka zbog rezervno pod_a_1taka, ZaSt'tlf /rezervmh tehnologije
tehnologije neadekvatnog kopiranje, kopija od neovlascenog . .
rezervnog Postojeci IT neadekvatna prlstypa i Per|od|cnu ] Nadlezna IT Sluzba
Nadlezna IT kopiranja i sistemi i zadtita kopija ili provjeru njihove dostupnosti
Sluzba oporavka mehanizmi nedovoljna i mogucnosti oporavka
podataka zastite provjera podataka
mogucnosti
oporavka mogu
Postojece dovesti do
rezervne trajnog gubitka
kopije, gdje su podataka i
uspostavljene prekida rada.
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PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta of_':;z:“ mjere rizici .F::; smanjenje/otklanjanje Odg::g;na Rok at r(lea:)I‘i:i:rc‘:?e
kontrole (rezidualni) ) rizika us zacl)
mjere
5.1 Poslovi pravnog Rukovodilac/ca Sukob interesa | Interna akta Nepotpuno 48 Uredno voditi evidencije o Referent/ca za kontinuirano hd
zastupnika Odljenja za institucije pracenje predmetima, prat_ltl zastupanje
pravne poslove i Nesavjesno ili predmeta i procesne rokoye . . .
zastupanje neblagovremenc rokova, bIagoyremeno |zv1¢stavat| Rulgovc_)dﬂaC/ca
postupanje u Vazedi propisi nedovoljno nadlezpqg rukpyodloca o Odljenjalza pravne
Referent/ca za predmetima dokumentovanje toku, rizicima i ishodu . poslove I
zastupanje zastupania preduzetih postupaka, uz postupanje u  zastupanje
Evidencije radnji ili sukob skladu sa pravilima o
predmeta i interesa mogu sukobu interesa
procesnih dovesti do
rokova gpgggss;?ﬁja Pravosnazne i izvrsne Referent/ca za kontinuirano
radnji i étete za gdll;kel_blsgovdrlery(-:-_no zastupanje
: ostavljati nadleznim
interese KCCG. finansijskim i drugim Pomoc¢nik direktora
sluzbama radi postupanjai  za pravne poslove
izbjegavanja nepotrebnih
troskova prinudne naplate
6.1 Prava pacijenata Zastitnik prava Nedozvoljeni Zakon o Pritisak ili drugi 16 Obezbijediti uslove da Zastitnik prava kontinuirano ©
pacijenata unutrasnji ili pravima nedozvoljeni Zastitnik prava pacijenata pacijenata
spoljni uticaj na | pacijenata uticaj moze postgpa samgstalno, . .
Direktor/ica, u samostalnost i dovesti do nepristrasno i u skladu sa Direktorfica, u
okviru nadleznosti | nepristrasnost neujednacenog zakonom_, bez . okviru nadleznosti
rada Zaétitnika | Drugi vazedi postupanja, nedozvoljenog uticaja, uz
prava propisi kasnjenja ili postovanje propisanih
pacijenata narudavanja nadleznosti.
povjerenja

pacijenata u
zastitu njihovih
prava.
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Obezbijediti da kontakt
podaci Zastitnika prava
pacijenata budu dostupni
pacijentima na internet
stranici KCCG i/ili na
odgovaraju¢im vidnim
mjestima u ustanovi

Zastitnik prava kontinuirano

pacijenata
Rukovodioci
organizacionih
jedinica

Nadlezna IT Sluzba
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prigovora, sto
moze dovesti
do nejednakog

postupanja i
gubitka
povjerenja.

6.3 Prava pacijenata Zastitnik prava Neblagovremenc| Podzakonska Neevidentiranje
pacijenata selektivno ili akta ili nepotpuno

nedovoljno evidentiranje
Nadlezni dokumentovano prigovora,
rukovodioci, postupanje po Zakon o prekoracenje
prema predmetu prigovorima pravima zakonskih
prigovora pacijenata pacijenata rokova,
neujednaceno
postupanje i
Evidencija nedovoljno
prigovora obavjestavanje
pacijenta o
ishodu.

6.4 Prava pacijenata Rukovodioci Nejednako Zakoni i Neopravdano
organizacionih postupanje podzakonska favorizovanje ili
jedinica prema akta preskakanje

pacijentima i utvrdenog
Zdravstveni neopravdano redosljeda
radnici odstupanje od Interna pravila | prijema ili
utvrdenog i organizacija pregleda moze
redosljeda rada narusiti
prijema ili jednakost
pregleda pacijenata i
povjerenje u
ustanovu
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PREGLED I
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Osnovni Postojece Preostali Predlozene mjere za Odgovorna St K';a::;;:g's
Oblasti rizika Radna mjesta rizici mjere rizici smanjenje/otklanjanje osoba Rok at realizacije
kontrole (rezidualni) rizika us mjere
6.2 Prava pacijenata Zastitnik prava Nedovoljno Zakon o Pacijenti mogu Kontinuirano informisati Zastitnik prava kontinuirano ©
pacijenata poznavanjeili | pravima biti nepotpuno zdravstvene radnike o pacijenata
neujednacena | pacijenata ili obavezama u vezi sa .
Rukovodioci primjena prava neujednaceno pravima pacijenata i Rukovodioci
organizacionih pacijenata informisani o obezbijediti pacijentima organizacionih
jedinica Interna akta i svojim pravima, dostupnost azurnih jedinica
Nedovoljno postojeci kanali | na¢inu informacija o pravima,
Zdravstveni informisanje informisanja ostvarivanja postupvcm?a I nacinu
radnici pacijenata prava i podnosenja prigovora kroz
moguénosti postojece k_ganale
podnogenja komunikacije

Voditi potpunu i azurnu
evidenciju prigovora, pratiti
rokove i tok postupanja,
obavjestavati pacijenta o
ishodu i sacinjavati i
dostavljati propisane
izvjestaje u rokovima
utvrdenim propisima, uz
periodi¢no analiziranje
prigovora, utvrdivanje
ponavljajucih uzroka i
preduzimanje mjera za
otklanjanje utvrdenih
nedostataka

Zastitnik prava
pacijenata

Nadlezni

rukovodioci, prema
predmetu prigovora

Kontinuiranoiu e
propisanim
rokovima

Kontrolisati primjenu
utvrdenih pravila prijema i
redosljeda pregleda i
reagovati na neopravdana
odstupanja, uz uvazavanje
medicinski opravdanih
prioriteta.

Rukovodioci
organizacionih
jedinica

kontinuirano o




Plan integriteta

JZU Klinicki centar Crne Gore

REGISTAR RIZIKA

PROCJENA | MJERENJE RIZIKA

Osnovni Postojece Preostali Vjer
Oblasti rizika Radna mjesta rizici mjere rizici ovat
kontrole (rezidualni) | noca
6.5 Prava pacijenata Rukovodioci Neovlaséeno ili | Zakoni i Nedokumentova 5
medicinskih nedokumentova | podzakonski ili
organizacionih mijenjanje akti netransparentne
jedinica redosljeda izmjene
pacijenata na redosljeda,
Zaposleni listama Cekanja | Liste cekanja i neazurne
zaduzeni za informacioni evidencije ili
zakazivanje i Nedovoljna sistem nedovoljno
vodenje lista transparentnost obrazlozeni
cekanja podataka o prioriteti mogu
¢ekaniju Medicinski dovesti do
Nadlezna IT kriterijumi nejednakog
sluzba, prema prioriteta postupanja
potrebi prema
pacijentima i
gubitka
povjerenja.
6.6 Prava pacijenata Zastitnik prava Otezan ili Zakon o Fizicke, 4
pacijenata nejednak pravima komunikacione
pristup pacijenata ili digitalne
Nadlezne informacijama i prepreke mogu
organizacione zdravstvenim otezati pristup
jedinice uslugama Propisi o informacijama,
licima sa zabrani ostvarivanje
Sluzbe zaduZene |[invaliditetom i |diskriminacijei |pravai
za IT, odnose sa drugim pravima lica sa [ koris¢enje
javnoscu i osjetljivim invaliditetom zdravstvenih
tehnicke uslove, grupama usluga pod
prema djelokrugu jednakim
rada Postojeci kanali | uslovima.
informisanja i
uslovi pristupa
7.1 Komisija za zastitu od Clanovi Komisije Nedovoljno Zakoni i Nedovoljno 7
intrahospitalnih infekcija dosljedno i podzakonska pracenje
Nadlezni dokumentovano | akta primjene
rukovodioci pracenje preporuka,
organizacionih sprovodenja neblagovremenc
jedinica, prema mjera za Zakljucci razmatranje
nalazima prevenciju i komisije odstupanja ili
suzbijanje nepotpuno
intrahospitalnih izvjestavanje
infekcija Vazece moze dovesti
preporuke i do
mjere za nepostupanja
prevenciju i po utvrdenim
suzbijanje obavezama i
infekcija smanjene
odgovornosti

PREGLED I
REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
PredloZzene mjere za Odgovorna St Kria;::jke:gls
smanjenjﬁici)lzla(lanjanje osoba ke :: realizacije
mjere

Obezbijediti da se izmjene Rukovodioci kontinuiranoiu e

redosljeda na listama medicinskih propisanim

¢ekanja zasnivaju na organizacionih rokovima

dokumentovanim jedinica

medicinskim ili drugim

opravdanim razlozima, da Zaposleni zaduzeni

budu sljedive u za liste ¢ekanja

evidencijama i da se

propisani podaci o listama Nadlezna IT sluzba,

¢ekanja azuriraju i objavljuju prema djelokrugu

u skladu sa vaze¢im rada

pravilima.

Pratiti pristupac¢nost Pomoc¢nik direktora kontinuirano ©

informacija i zdravstvenih
usluga licima sa
invaliditetom i drugim
osjetljivim grupama i, u
okviru nadleznosti i
raspolozivih moguénosti,
otklanjati uocene fizicke,
komunikacione i digitalne
prepreke, uz dostupnost
odgovarajucih nacina
informisanja

za informacione
tehnologije

Rukovodioci
nadleznih
organizacionih
jedinica

Nadlezna IT Sluzba

Nadlezne tehnicke
sluzbe

Sluzba za odnose s
javnoscu
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Pratiti primjenu vazecih
preporuka i mjera,
razmatrati utvrdena
odstupanja, dokumentovati
zakljucke i preduzete
aktivnosti i dostavljati
propisane izvjestaje
nadleznim licima i organima
u skladu sa vaze¢im
propisima.

Clanovi Komisije

Nadlezni
rukovodioci, prema
djelokrugu rada

kontinuiranoiu e
propisanim
rokovima
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PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta osr':zc:‘c’:" mjere rizici ovat ljed !::; smanjenje/otklanjanje Odg:(\)lg;na Rok at r(lea?l‘i:i:l:?e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
8.1 Slobodan pristup Zaposleni Nedovoljna Zakon o Nepotpuno ili 5 5 25 Redovno azuriratii Zaposleni zaduZen U rokovima «
informacijama zaduZen za transparentnost | slobodnom neblagovremenc objavljivati informacije i za slobodan pristup propisanim
slobodan pristup | i pristupu objavljivanje dokumenta cije je informacijama zakonom
informacijama neispunjavanje |informacijama | propisanih objavljivanje propisano . .
obaveza informacija i quonom o sloboqlnom Nadlezng sluzba,
Nadlezna sluzba proaktivnog dokumenata ili pristupu I.nf(l)'rrnacuama, na prema djelokrugu
za objavu na objavljivanja Internet neazurni podaci odgoyarajuam kapallma iu  rada
internet stranici informacija stranica KCCG mogu umanjiti FokOYIma utvrc'ievm'm“ .
transparentnost propisima, ukljycu1u0 Vodi¢
i dostupnost za sIoboq_an pristup
Postojece informacija informacijama
evidencije i javnosti.
dokumentacija
8.2 Slobodan pristup Zaposleni Nezakonito, Zakon o Neosnovano 5 6 30 Voditi urednu evidenciju Zaposleni zaduzen  u rokovima «
informacijama zaduzen za neujednaceno | slobodnom uskracivanje zahtjeva, pratiti zakonske za slobodan pristup propisanim
slobodan pristup ili pristupu pristupa, r.°kV°V"=7 ! Iobezb.uevd|t| .da informacijama zakonom
informacijama neblagovremenc | informacijama | prekoraéenje riesenja i obavjestenja budu .
postupanje po rokova, zasnovani na zakonu, Naglezna pravna
Nadlezna pravna zahtjevima za nepotpuno obrazlo;eQI ! blagoyremeno sluzba,' prema
sluzba, prema slobodan Evidencija obrazlozenje ili dostavljeni podnosiocu. potrebi
potrebi pristup zahtjeva neobavjestavanj
informacijama podnosioca
zahtjeva moze
Pravna zastita narusiti
u skladu sa zakonitost i
zakonom povjerenje
javnosti.
9.1 Odnosi sa javnoscu Rukovodilac Nedovoljna, Zakoni i Nepotpune, E] 7 21 Obezbijediti da informacije o Rukovodilac Sluzbe kontinuirano ©
Sluzbe za odnose | neblagovremene | podzakonska neuskladene ili rgdu KCCG .koJe Se.f’bja\.’“wu 2 odggse sa
sa javnoscéu ili akta neblagovremene ili dostavljaju medijima i Javnoscu
neujednacena informacije javnosti budu ) . .
Nadlezne komunikacija mogu umanjiti blagovremene, provjerene | Nadlelznel
organizacione sa javnoscu Zvanicna transparentnost gskla(.i'ene sa pgdleznostlma organizacione
jedinice, prema internet i povjerenje i pravilima zavstltle pqdataka, Jgdlmce, prema
sadrzaju Objavljivanje stranica i drugi | javnosti, dok uz redovno azuriranje djelokrugu rada
informacije nepotpunih ili kanali nepazljivo zvanlcr_nh k;_anala
neprovjerenih | komunikacije objavljivanje komunikacije.
informacija moze ugroziti
povjerljivost
Postojeci nacin | zasti¢enih
odobravanja i podataka.
dostavljanja
informacija

Strana 19 / 20




Plan integriteta

JZU Klinicki centar Crne Gore

PREGLED |
REGISTAR RIZIKA PROCJENA | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
. . . . . Kratak opis
. Postojece Preostali Vjer Pos Predlozene mjere za St o
Oblasti rizika Radna mjesta os:z‘:‘c’:“ mjere rizici ovat ljed .F::; smanjenje/otklanjanje Odg:(\)lg;na Rok at r(le:I‘i:i::?e
kontrole (rezidualni) | noca ice ) rizika us zacl)
mjere
10.1 Odnosi sa Rukovodioci Sukob interesa | Vazedi propisi o | Finansiranje 6 Obezbijediti transparentno i Rukovodioci kontinuirano hd
farmaceutskim medicinskih i nedozvoljeni ljiekovima i kongresa i dokumentovano postypanje med'c.'nSk.'h .
kompanijama, propisivanje, | organizacionih uticaj njihovom edukacija, u vezi sa sponzorisanim _org.arjlzamomh
izdavanje i oglasavanje jedinica farmaceutskih | oglasavanju promotivne edukacijama, promotivnim  jedinica
liekova kompanija na aktivnosti ili aktivnostima i drugim . .
Zdravstveni stru¢ne odluke drugi oblici kontaktima sa Nadlezng sluzbe,
radnici i saradnici Eticki kodeks i podrske farmaceytsklm _prema djelokrugu
Neuskladeno pravila o farmaceutskih ;gnyr):\?illji?nn;aé szzk%obsjupanje rada
Apoteka KCCG ch?gll(a;svaavianje sukobu interesa I:r:)on;ﬁasrll\izriti interesa_ i_obe_zb_jgdivanje_ da Apoteka KCCG
Nadlezne sluzbe nedovoljno stvarni ili se propisivanje | |zdavavnjg
za edukacije, transparentno Dokumentacija | prividni sukob IJe_kov_f'a zasniva na strucnim
sponzorstva i sponzorisanje o} interesa i k”te.”l.“m'ma I'vazecim
ugovorne odnose | edukacija sponzorstvima, | uticati na propisima.
edukacijama i propisivanje,
ugovornim izdavanje ili
odnosima izbor ljekova
ako nijesu
transparentno i
dokumentovano
uredeni
11.1 Komisija za kontrolu Clanovi Komisije Nedovoljno Zakoni i Neujednaceno 6 Redovno rlazmatratvl pltanja i Clanovi Komisije kontinuirano e
kvaliteta zdravstvene zastite dosljedno i podzakonska pracenje pokgzatelje od znacaja za
dokumentovano | akta primjene kvalitet zdravstvene zastite,
pracenje standarda, dokumentovati _zlakI_Jlucke i
kvaliteta nepotpuno preporu_l_(e,_pra_ntVl njlho_vu
zdravstvene Zakljucci dokumentovanje realizaciju i lzvjestavati
zadtite i komisije nalaza ili odgovorno lice u skladu sa
postupanje po nedovoljno obavezama Komisije.
utvrdenim pracenje
odstupaniima \s/t?aznedczlardi i ;?Iéggﬁ:: I Obe;bjjedit[ kont:inuitgt Medicinski direktor/ kontinuirano
pravila struke moze umanyjiti admlvnlstratlvne ! S.tr.t.mne Ica
odgovornost i podrske radu Komlsue, ] i
transparentnost redovno ;provodgnjg L Direktor/ica
u oblasti kontrola |.|zlradu izviestajao . N
kvaliteta. radu Komisije Clanovi Komisije
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